La Globalizacion:
Parque jurasico de los grandes mercados

Franz J. Hinkelammert '

0 que ocurre con los derechos humanos en el ac-
tual proceso de globalizacién, corresponde a lo
que sucede con los seres humanos, vistos como
seres humanos naturales - cuerpos hablantes - ba-
jo el impacto de las Igicas reales producidas por
dicho proceso. En tales circunstancias hablar de
los derechos humanos, significa referirse a la dig-
nidad humana amenazada y violada por un siste-
ma, que se desarrolla segun leyes propias, que pa-
san por encima de la persona como tal.

L05 AJUSTES GLOBALES

En América Latina la estrategia de la globa-
lizacion fue impuesta por los llamados "ajustes es-
tructurales”.

Los ajustes estructurales se refieren espe-
cialmente a tres dimensiones de la sociedad:

A.- La apertura tendencialmente ilimitada

para el capital financiero y para las corrientes de

1. Doster en divisas y mercancias.
Economia por la

t’igir‘ée;idggmﬂ B.- La reestructuracion del Estado rumbo a

Autor de Ideologia  |@ constitucién de un Estado policial y militar. A la

c::'ssgﬁzimiemov luz de tal concepcion el Estado policial pareceria

ideolégicas significar "libertad", el Estado social "esclavitud".

de la muerte, Se le quita al Estado su funcién de regente de una

entre otros. busqueda del desarrollo, y de la politica en cuanto

[}
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se refiere a la infraestructura econémica y so-
cial. De ello se deriva que se le adjudique el pa-
pel de mero tramitador en la privatizacién de las
propiedades publicas (de la que resulta una
nueva acumulacién originaria). Se produce en
el mundo entero, desde entonces, un pillaje del
patrimonio publico.

C.- La flexibilizacion de las condiciones en que
se contrata la fuerza de trabajo. Esto trae consi-
go la anulacién de derechos de importancia de-
cisiva, derechos que antes estaban garantiza-
dos en los contratos laborales (la proteccién frente al despido, la de-
fensa de la mujer, los nifos, etc.). Las seguridades sociales son di-
sueltas y los sindicatos debilitados y muchas veces hasta disueltos.

La imposicion de estas medidas de ajuste estructural en la ma-
yoria de los paises de América Latina es acompanado por el terroris-
mo del Estado (Brasil, Chile, Uruguay, Argentina). El terrorismo del Es-
tado mantiene hoy esta importancia clave en la estrategia de globali-
zacion, especialmente en Colombia y en México.

LA GUERRA, 103 MERCADOS Y LAS "DISTORSIONES™

La imposicion de los ajustes estructurales va de la mano con la
propagacion de la ideologia de la competitividad y de la eficiencia. Por
eso se los justifica como una "politica de eliminacién de distorsiones
del mercado" o como una eliminacién de "interruptores" de la movili-
dad del mercado (por ejemplo Lukas). La economia ahora se condu-
ce en términos de una guerra econémica, en la cual se trata de con-
seguir ventajas competitivas, con las que seria posible, se supone, sa-
lir de la guerra como ganador victorioso. La misma situacion general
de los paises ahora se discute exclusivamente en términos de su
competitividad, y toda actividad social es evaluada segln su aporte a
ella. El economista, y especialmente el administrador de empresas, se
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convierten en asesores militares de tal confrontamiento econémico.
Su funcién, segun se espera, no es hacer teoria o entender lo que sig-
nifica esta manera de enfocar a la economia, sino aportar para ganar
la guerra. Por eso las teorias econdmicas y sociales se han ido tornan-
do mas y mas cinicas.

En esta guerra econémica, las medidas del ajuste estructural
sirven para preparar y limpiar el campo de batalla. Las empresas que
se enfrentan entre si tienen en comun el interés de "limpiar" el campo
de batalla, para poder luchar en él, uno en contra del otro, sin ser "dis-
torsionados".

Desde el punto de vista que nos interesa, esta "eliminacion de
las distorsiones del mercado" tiene una importancia central. La lgica
real del proceso de globalizacién se expresa nitidamente en términos
de la eliminaciéon de las distorsiones del mercado. Esto actualiza tal
proceso arrollador como un gran engranaje, que sigue una légica pro-
pia y la impone. A través de esta lgica, el mercado se autoreproduce,
"perfeccionandose" en términos de su propio funcionamiento. Por eso
en el lenguaje econémico el uso del concepto de las distorsiones del
mercado es tan importante. El engranaje del mercado aparece como
una gran maquinaria computacional que necesita ser perfeccionada.
Las denominadas "distorsiones" son considerados elementos de fric-
cién para su funcionamiento. Sin embargo, una maquina tiene que
funcionar con un minimo de fricciones. Eliminarlas, significa mejorar
los porcentajes de desempleo. Se los mejora... jeliminando las distor-
siones!

L05 DERECHOS HUMANDS COMO "DISTORSIONES DEL MERCADO®

Hay muchas distorsiones del mercado que se han ido revelan-
do como tales. Aqui, sin embargo, nos interesan aquellas que son re-
levantes desde el punto de vista de los derechos humanos. La afirma-
cion de los derechos humanos, en cuanto surgen de la afirmacion del
ser humano como ser natural, en su totalidad resultan ser "distorsio-
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nes del mercado" a la luz del perfeccionamiento del engranaje del
mercado actual. Aparece un choque entre los derechos humanos y la
I6gica del proceso de globalizacion.

Este choque hoy se hace evidente. Pero ocurre en una socie-
dad que habla de los derechos humanos mas que cualquier sociedad
anterior. El mismo imperio, las grandes empresas, toda opinién publi-
ca y publicada giran alrededor de la afirmacién de los derechos huma-
nos. Todos parecen estar preocupados por este tema.

Hay una escisién evidente en el interior de la concepcion de los
derechos humanos. El imperio globalizado habla de los derechos hu-
manos, pero también los afectados -los perdedores del proceso de glo-
balizacion- hablan de esos derechos. Sin embargo el interés en los de-
rechos humanos tiene una acentuaciéon muy diferente en ambos casos.

105 PRIVILEGIDS DEL MERCADD: ¢DERECHOS HUMANDS?

La actual estrategia de la globalizacién entiende los derechos
humanos como prebendas del poseedor, del propietario. Esa concep-
cién puede basarse en una tradicién larga, que viene de las declara-
ciones de los derechos humanos del siglo XVIll, la declaracién de in-
dependencia de EEUU y la declaracién de la revolucion francesa. Sus
enunciados surgen de un mundo pensado a partir del mercado, formu-
lan los derechos del propietario en el mercado y para tener el merca-
do. La relacién mercantil es su centro. No reducen al individuo a ser
participante del mercado; sin embargo, piensan en el mercado como
un ambito de libertad natural. Por tanto, jamas reclaman ni pueden re-
clamar derechos humanos ante las reglas del mercado: se orientan
simplemente a los derechos frente al Estado. Pero, de esta manera,
se trata de derechos que se refieren tanto a personas juridicas como
a personas llamadas "naturales". Aparecen, por tanto, como derechos
de simples categorias colectivas, que a la vez son derechos de perso-
nas naturales. De esta manera, la empresa aparece como sujeto de
derechos humanos tanto como los seres humanos mismos, y los se-
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res humanos quedan reducidos a tener los mismos derechos que
aquella. Aparece la tendencia a disminuir los derechos humanos cla-
ves a derechos que los seres humanos tendrian en comun con las co-
lectividades privadas. Al ser a la vez derechos humanos de personas
y de colectivos privados, no pueden ser sino derechos del ser huma-
no como propietario. De ahi la tendencia a identificar derechos huma-
nos y derechos del propietario, aunque la raiz de esa forma de pensar
sea el individuo auténomo insertado en el mercado sin circunscribirse
aél.

A partir de esta concepcion se explica el que hoy los grandes
colectivos del capital reclamen derechos humanos autotitulandose co-
mo el unico portador legitimo de dichas garantias.

Evidentemente, en sentido estricto no se trata de derechos hu-
manos. Estos como derechos exclusivos de los seres humanos, apa-
recen en reaccion a los derechos del propietario. Brotan en medio de
un conflicto: la Revolucién Francesa. Esta no mata solamente al rey y
a los aristécratas, sino también a los primeros representantes de los
derechos humanos, del ser humano mismo: Olympe de Goughes, la
mujer feminista, y a otros defensores de aquellos derechos que, des-
de entonces, promovian la emancipaciéon humana.

Fue en esa época cuando fueron propuestos, por primera vez,
derechos que no lo fueran de colectividades, sino exclusivamente de
seres humanos. Se trataba de derechos derivados del reconocimien-
to del ser humano como un ser corporal o como un ser natural. Dere-
chos humanos que se referian a la integridad corporal (en relacién a
la tortura y a la muerte violenta) y a la satisfaccion de las necesidades
(trabajo, alimentacion, techo, educacion, salud), y al reconocimiento
en cuanto a género, etnia y cultura.

La proclamacion de esas garantias resultaban haberse deriva-
do de la necesidad de respetar a la subjetividad del ser humano, y en-
traron por tanto en conflicto con su mera reduccién al individuo, al pro-
pietario y al Yo.
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El abierto reclamo de esos derechos se hizo presente durante
el siglo XIX y XX, y ha marcado las grandes declaraciones de dere-
chos humanos de este tiempo, sobre todo la declaracién suscrita por
los paises integrantes de las Naciones Unidas. Es significativo que
EEUU jamas haya ratificado ninguna de las convenciones que han in-
cluido los derechos especificamente humanos.

EL AEGRESD DF LOS OERECHOS DEL PROPIETARID

La estrategia de globalizacién ha revertido este desarrollo de la
concepcion de los derechos humanos. Estos apenas sobreviven hoy
en enunciados sin substancia, mientras el poder ha vuelto a insistir en
los derechos del propietario y por tanto en derechos que se refieren a
colectivos y no al ser humano en su especificidad. La actual insisten-
cia del imperio en los derechos humanos se refiere casi exclusivamen-
te a las prerrogativas del propietario. Solamente los perdedores de la
estrategia de globalizacion siguen insistiendo en las atribuciones del
ser humano mismo: atribuciones del ser natural y corporal humano,
del cuerpo hablante. Una persona colectiva, naturalmente, no puede
hacer presente tales derechos por la simple razén de que no tiene
cuerpo. No es un ser natural.

Sin embargo, la estrategia de la globalizacién pasa por encima
de las facultades propias del ser humano; el valor de éste se encuen-
tra en un conflicto directo e inmediato con la estrategia globalizante.

Desde el punto de vista de las empresas que se manejan trans-
nacionaimente, los derechos humanos, como derechos de seres hu-
manos corporales, no son mas que "distorsiones del mercado". Ellas
deducen que mundialmente el mundo entero es su espacio natural, y
en éste aparecen dichas distorsiones. La exigencia que hace el capi-
tal internacional de la apertura a los flujos financieros y mercantiles y
de la disolucién del Estado en sus funciones econdmicas y sociales,
asi como de la flexibilizacién del trabajo, son consecuencias de sus
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manejos a nivel mundial. De ello se desprende que la eliminacién de
tales distorsiones lleva a la anulacién de los derechos humanos. No
todas las distorsiones del mercado son producto del reconocimiento
de los derechos humanos, pero generalmente toda defensa de esas
garantias es vista como simple distorsion del mercado. Por eso, la eli-
minacion indiscriminada de esas "distorsiones" desemboca, con una
I6gica implicita, en la distorsién de los propios derechos humanos. Eso
vale en tanto en cuanto la eliminacién de las distorsiones del mercado
se lleva a cabo en nombre de un principio general, como es el caso
del proceso de globalizacién. Sin embargo, la politica de la eliminacion
de las distorsiones ahora se presenta como simple aplicaciéon de una
técnica economica.

Por tanto, la transformacién de la economia en guerra econo-
mica, y la consiguiente transformacién de la competitividad en valor
unico y superior, esta destruyendo y eliminando el respeto a los de-
rechos humanos en nombre de los derechos del mercado. Los de-
rechos del mercado sustituyen a los derechos humanos. Eso expli-
ca por qué nuestra sociedad sigue hablando tanto, y con tanta inten-
sidad, de los derechos humanos. De hecho se trata ahora casi ex-
clusivamente de derechos del mercado y en el mercado. Por tanto,
se trata de derechos que puede tener tanto el individuo natural co-
mo la persona juridica colectiva (por ejemplo las empresas y las ins-
tituciones). Sin embargo, al reducir a la persona humana a un indivi-
duo con los mismos derechos que las personas juridicas colectivas,
esta persona pierde el caracter de un ser corporal. No obstante esos
derechos se presentan hoy, en la estrategia de globalizacion, como
derechos humanos. Por eso son derechos iguales a los que tienen
personajes colectivos como Mercedes Benz, Siemens, Toyota y Mi-
crosoft. Los derechos del mercado son impuestos a la sociedad ac-
tual como los unicos "derechos humanos" validos. Por eso su dere-
cho a eliminar las "distorsiones del mercado", y con ellas los dere-
chos humanos de personas corporales, es impuesto como la esen-
cia de todas las prerrogativas humanas. Los pretendidos "derechos
humanos" de personas juridicas y colectivas, eliminan a los dere-
chos humanos de personas humanas corporales.

tl
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¢TIENE MICROSOFT DERECHOS HUMANDS?

Una pregunta surge entonces: ¢ Tiene Microsoft derechos hu-
manos? ;Tienen los seres humanos derechos humanos cuya validez
haga falta imponer frente a Microsoft? ; Tiene la CNN derechos huma-
nos, o tienen los seres humanos derechos humanos frente a la CNN?

Desde luego, en su légica, las atribuciones de las personas co-
lectivas devoran a los derechos de la persona humana entendida co-
mo ser corporal y natural. Nos vemos avocados a enfrentar un conflic-
to entre los auténticos derechos humanos y los derechos colectivos de
las instituciones, y a asegurar que los derechos humanos sean respe-
tados por estas personas juridicas y colectivas. Los derechos huma-
nos son una nueva ampliacién del "habeas corpus" frente a derechos
de colectivos que pretenden sustituir los derechos humanos.

Todo ocurre como en la pelicula "Jurassic Park". En ella, habia
muchos dinosaurios, bien limitados en su espacio de actuar, y los se-
res humanos podian pasear tranquilamente para observarlos. Para los
dinosaurios se trataba evidentemente de una... distorsién de la com-
petencia. A pesar de ello, esta situacién a los seres humanos les do-
taba de un ambiente de seguridad, con el resultado que su posibilidad
de vivir... no era distorsionada. Sin embargo, con el huracan de la glo-
balizacién termin6 cayendo lo que era una distorsién para los dinosau-
rios. El tirannosaurus rex podia moverse ahora sin ser distorsionado
en su libertad, y el velociraptor podia atacar libremente. Por fin eran
"global players". Solo que ahora estaba... distorsionada la vida de los
seres humanos. Perdié todas sus defensas. En la pelicula habia un
helicoptero en el cual podian escapar. Pero en nuestra realidad no hay
tal helicoptero. Tenemos que defendernos en tierra. Si no lo hacemos
por nosotros mismos, no nos espera una aeronave de salvacién, sino
un viaje en el Titanic (la gran fabrica de mitos de Hollywood ha crea-
do mitos bastante realistas).

En ninguna parte se han podido observar las consecuencias de
la estrategia de globalizaciéon de una manera tan extrema y radical co-
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mo en el Tercer Mundo. En ninguna parte hay tantas victimas. Pero no
debemos equivocarnos. El Primer Mundo no va a ayudar. Al contrario
él es precisamente el punto de partida del proceso. Pero el futuro del
Primer Mundo lo podemos ver en el Tercer Mundo. No es al revés, co-
mo pensaba la ideologia del progreso desde mas de 200 afios. Los Pi-
nochets, que mandaron aqui, alla los tendran igualmente: apareceran
en nombre de los derechos humanos.

El imperio del mercado globalizado ha conducido a una extre-
ma reduccién de los derechos humanos del siglo XVII a simples de-
rechos del propietario. Ello se revela muy explicitamente en las con-
cepciones de estos derechos durante los afios 60 y 70. Son los teori-
cos de los propriety rights y del public choice en EEUU quienes la rea-
lizan con un simplismo sin igual. En estas teorias se suprime todo es-
pacio de autonomia del individuo que no se pueda derivar de algun
célculo de mercado. Derechos del mercado y derechos humanos es-
tan identificados completamente. Inclusive el derecho de la inviolabili-
dad del cuerpo es reducido a un derecho de propiedad del propietario
sobre su cuerpo. Las camaras de tortura de los regimenes totalitarios
de seguridad nacional en América Latina eran un simple resultado de
esta concepcion de la propiedad y de la supresion de los derechos del
individuo auténomo, por la identificacién de derechos humanos y de-
rechos del mercado. Violar el derecho a la inviolabilidad del cuerpo se
transforma en la expropiacién de un terreno en nombre de la utilidad
publica, como cuando se decide poner una carretera en un determina-
do lugar.

"EL MERCADD ES T000°

Tullock anunciaba este totalitarismo del mercado como un "im-
perialismo econdémico". De hecho, no se trata de un imperialismo eco-
némico, sino de un imperialismo del mercado, que desemboca inevi-
tablemente en el imperialismo del mercado total. Pero estos econo-
mistas parecen ser incapaces de distinguir entre mercado y economia.
Para ellos mercado es economia, como también mercado es la demo-
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cracia e inclusive toda esfera de intimidad personal como la familia o
la amistad. Las burocracias privadas toman el poder en nombre de los
derechos humanos.La estrategia de globalizacion se impone en los
hechos en forma de compulsién. La fuerza de dicha compulsion es el
producto de la entrega ciega a la loégica del mercado y de su perfec-
cionamiento a través de la eliminacién de las distorsiones del merca-
do. Sin embargo, la tesis de la compulsividad, con la cual se impone
la competitividad como valor superior y la consiguiente eliminacion de
los derechos humanos en nombre de la eliminacion de las distorsio-
nes del mercado, no implica ningun fatalismo. Hoy debemos pregun-
tarnos sobre la posibilidad de lograr dominar tales fuerzas compulsi-
vas, tal y como se desarrollan hoy en el mercado totalizado. La ideo-
logia dominante nos indica como Unica salida el sometimiento indiscri-
minado a esa compulsividad, y nos lo presenta como realismo o prag-
matismo. Pero no se trata sino de la forma quiza mas nefasta del pen-
samiento idealista.

Sin embargo, esa es la ideologia de la dominacion burocratica
actual. Los derechos humanos, como fueron formulados en el siglo
XVIIl. Son derechos del mercado que declaran su independencia del
Estado. En este sentido, son derechos que constituyen la economia
como eje de la sociedad civil.

Al ser reasumidos hoy, y al ser considerados como la clave de
los derechos humanos en la estrategia de la globalizacion, son dere-
chos de las grandes burocracias privadas que, en el proceso de glo-
balizacién, se han impuesto a las burocracias publicas. Derrotada la
burocracia publica, la burocracia privada asumié el poder en nombre
de los derechos humanos. Inclusive sostiene con desparpajo que no
es burocracia, sino "iniciativa privada" en lucha contra la burocracia.
La burocracia publica se transformé en el gran promotor del poder de
las burocracias privadas. El proyecto de la AMI (Acuerdo Multinacional
de Inversiones) intenta transformar esta situaciéon de hecho en legali-
dad constitucional.
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LA EQUIVOCACION DE MAX WEBER

En esta situacion, desaparece el estatus fundacional del ciuda-
dano. Solamente la burocracia publica tiene ciudadanos; la burocra-
cia privada tiene nada mas que clientes. Los tiene en todo el mundo,
pero con aquellos que no son clientes no tiene nada que ver. Clientes
se puede tener mundialmente, pero no hay ciudadanos del mundo. La
actual exclusién de la poblacion es el resultado de este proceso. La
ciudadania pierde su significado. Sin embargo, los derechos humanos
del ser humano especifico -sus derechos emancipativos- fueron de-
clarados a partir de la ciudadania. Por tanto, pierden su vigencia. Max
Weber vaticiné la transformacion de la empresa privada en burocracia
privada. Pero, desde el punto de vista actual, resulta ingenuo frente a
la realidad de este fendmeno. Weber habla de "las organizaciones ca-
pitalistas privadas, organizadas de una manera cada vez mas buro-
cratica" (Economia y Sociedad). Sin embargo, correspondiendo a la
situacion de su tiempo, ve el peligro de la imposicién de una burocra-
cia publica. Sobre los ciudadanos sometidos a la burocracia publica
generalizada dice:

"Pero si son, en cambio, menos libres, porque toda lucha por el
poder con una burocracia estatal es inutil. No se puede apelar alli a
instancia alguna interesada, aunque sea en principio, contra ella y su
poder, como es posible hacerlo, en cambio, frente a la economia pri-
vada. Esta seria toda la diferencia (op. cit., pags. 1073-1074).

"Una vez eliminado el capitalismo privado, la burocracia estatal
dominaria sola. Las burocracias privada y publica, que ahora trabajan
una al lado de la otra, y, por lo menos posiblemente, una contra otra,
manteniéndose pues, hasta cierto punto mutuamente en jaque, se fun-
dirian en una jerarquia Unica. A la manera, por ejemplo, del Egipto an-
tiguo, solo que en forma incomparablemente mas racional y, por tan-
to, menos evitable (op. cit., pag. 1074)".

Se puede entender que Max Weber haya tenido este temor en
su tiempo. Pero resulté estar totalmente equivocado. Donde la buro-
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cracia publica logré imponerse a las burocracias privadas -como ocu-
rrié en el socialismo soviético- fueron los ciudadanos quienes al fin ter-
minaron venciendo a su poder. Pero lo que Weber ni sospechaba, nos
toca hoy. Se trata de la imposicion de las burocracias privadas, que se
devoran a las burocracias publicas. Con mucho mas derecho pode-
mos hoy aplicar a la burocracia privada, lo que Max Weber decia so-
bre la burocracia publica. Es decir que funciona "a la manera por ejem-
plo, del Egipto antiguo, solo que en forma incomparablemente mas ra-
cional y, por tanto, menos evitable." La burocracia publica no ha sido
capaz de constituir un poder mundial. La burocracia privada, en cam-
bio, esta demostrando que lo puede hacer.

Weber aun creia que la competencia controla a la burocracia
privada, cuando el peligro consistia en la burocracia publica. Por esta
razon, el mismo Weber podia seguir pensando en términos de dere-
chos humanos identificados con los derechos del propietario. Hoy no
puede haber mucha duda de que es la competencia irrestricta la que
lleva al dominio absoluto de la burocracia privada sobre el mundo en-
tero, haciendo pedazos al poder publico.

Hoy, la posibilidad que Weber preveia parece haber terminado.
Actualmente los derechos humanos tienen que ser los derechos espe-
cificos del ser humano, y estos derechos son derechos de un ser na-
tural, corporal. Solamente los derechos humanos entendidos asi se
pueden enfrentar a la tendencia a la dominacién absoluta por parte de
la burocracia privada. Una tendencia -poderes sin ciudadanos- que
nos condena a todos a un viaje de Titanic sin retorno.

A partir de esta situacién hay que pensar las alternativas. Para
mi, hoy no es nada claro cuales podrian ser. Solamente podemos afir-
mar que una accion alternativa puede consistir en una accién asocia-
tiva. Unicamente asi pueden disolver las fuerzas compulsivas que re-
sultan de la supresién de dicha accién. Eso implica, por supuesto, la
accion solidaria. Sin embargo, tal accién asociativa hoy debe alcanzar
una dimension global, sin la que no puede ser efectiva.
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